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Resumo

O presente artigo parte dos processos participativos e decisérios que
norteiam a producao do espaco urbano no Brasil para refletir acerca de
alternativas para ampliar a cooperacao cidada. Propde-se investigar
novas praticas e ferramentas que surgem no contexto de uma ampla
expansdo das tecnologias digitais de comunicagdo voltadas a defesa de
cidades mais abertas, a construcdo coletiva e a colaboracdo,
identificadas como urbanismo open source ou entre pares, taticas que se
apropriam do conceito do it yourself (DIY) - ‘faca vocé mesmo’ e, mais
precisamente, da sua evolugdo mais recente para a nogao de do it with
others (DIWO) - ‘faga com os outros’. Pretende-se abordar essas
propostas a partir de conceitos do autor Vilém Flusser e da cibernética
de segunda ordem, buscando utilizd-los para formular um conjunto
preliminar de parametros e levantar questdes que possam orientar a
produgdo de novas iniciativas.

Palvras-chave: Planejamento urbano; urbanismo open source;
participacdo; tecnologias digitais; cibernética de segunda ordem.
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Introducao

Os principais instrumentos de planejamento e de gestao urbanos vigentes no Brasil
atual se dizem participativos e advogam em defesa da “participacdo popular”! como
instrumento fundamental a elaboracdo de politicas publicas urbanas. Por outro lado,
varios autores questionam a efetividade desses mecanismos que, muitas vezes, nao
promovem mais do que uma “participacdo entre aspas”: restrita a funcdo eletiva,
desprovida de poder decisério e utilizada, principalmente, como ferramenta para a
validacao de propostas realizadas de maneira centralizada, heterénoma e tecnocratica
(SOUZA, 2013, pag. 182).

Paralelamente, a expansdo das tecnologias digitais de comunicacdao se integram a
experiéncia e a infraestrutura das metropoles contemporaneas como elementos
codependentes e indissociaveis de sua dimensao fisico-territorial, protagonizando uma
mudanca de paradigma profunda para a arquitetura e o urbanismo. A incorporacao de
recursos computacionais a producdo do espaco acontece de forma ampla, que abrange
desde softwares voltados prioritariamente ao objeto arquitetonico em si -
ultrapassando o nivel de representacdo para estabelecer novas praticas de projeto?® -
as cidades inteligentes (smart cities), que integram as tecnologias de informagao em
busca de maior eficiéncia, sustentabilidade e competitividade no mercado global.
Pretende-se explorar, mais especificamente, iniciativas que se apropriam do
vocabuldrio préprio ao universo informacional, a partir de termos como open source
ou copyleft, para sugerir processos abertos e colaborativos de transformacdo das
cidades.

Ha grande controvérsia acerca dos impactos da contaminacdo crescente da
sociabilidade humana pelas redes digitais de comunicacdo, envolvendo questdes como
privacidade, controle de subjetividade e o fetichismo que conduz ao encantamento
com a tecnologia por si sé. Acredita-se que conceitos da cibernética de segunda ordem
e do autor Vilém Flusser sejam valiosos para orientar o debate da aplicagdo dos
recursos computacionais a producdo do espaco, sobretudo no que toca ao estudo de
mecanismos colaborativos que apresentem alternativas as nogdes vigentes de
participacdo e proponham ampliar o grau de liberdade cidada nos processos decisorios
de transformacgao urbana.

! Kaap, no artigo Direito ao espaco cotidiano: moradia e autonomia no plano de uma metrépole, aponta
problemas associados ao uso das expressdes participagdo, em geral, e participacdo popular, mais
especificamente. Partindo da demonstracdo de Agamben sobre as linguas europeias modernas - nas quais o
termo povo se associa tanto ao sujeito politico por exceléncia quanto as classes usualmente excluidas da
politica, como os pobres e os deserdados -, revela-se o carater de distingdo, em geral pejorativo, que a
palavra implica: “se ha o popular, deve haver o ndo popular” (p. 468).

2 para mais informagdes sobre o uso da computacdo nos processos de projeto arquitetdnico e seus
desdobramentos, ver The Ethical Implications of Automated Computation in Design, de Cabral Filho, 2013.
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Cibernética de segunda ordem: principios basicos para a producgdo
colaborativa do espaco

A expressdo “de segunda ordem”, na cibernética, refere-se ao estudo dos chamados
“sistemas observantes”, ou seja, aqueles nos quais se reconhece a presenca e a
interferéncia do observador, e a sua relagdo com o sistema observado.> Von Foerster
aponta que, enquanto a cibernética predecessora cria uma epistemologia para a
investigacdo de processos bioldgicos ou regulatorios “de primeira ordem” (como a
homeostase ou a habituacao); a cibernética de segunda ordem possui uma estrutura
conceitual capaz de lidar satisfatoriamente com processos “de segunda ordem”, tais
como a cognicdo, o didlogo ou as relagbes socio-culturais (VON FOERSTER apud
GLANVILLE: s. d., p.18, traducdao 1956). Trata-se, portanto, da abordagem de certos
mecanismos ou sistemas a partir de aspectos relacionais. Ao pressupor a interagao
entre observador e sistema observado, se estabelece uma condicao de circularidade,
outra de suas nogdes centrais: “objetos formam processos, assim como processos
formam objetos” (GLANVILLE: op. cit., p. 17, traducdo nossa). A defesa da
neutralidade cientifica é rompida, optando-se por uma postura que assume O
observador como parte do sistema observado, transformando-o a partir de sua
presenca e intervencao e sendo, ao mesmo tempo, transformado por ele.

Von Foerster revela a dimensdo libertadora presente na cibernética de segunda
ordem, a partir do momento em que se exploram, prioritariamente, questdes
metafisicas: “Noés escolhemos quem queremos nos tornar quando optamos por
perguntas que sejam, por principio, insoliveis” (VON FOERSTER: 1991, p. 5)..A
contrapartida dessa liberdade, contudo, é a responsabilidade por aquilo que se produz,
da qual é frequentemente possivel esquivar-se pelo discurso da neutralidade cientifica.
A saida que o autor sugere para tal impasse € o que formula como seu postulado ético
(o qual aponta sé ser aplicavel a si mesmo, pois aplica-lo a outros seria contraditorio
por natureza): “aja sempre de forma a aumentar o numero possivel de escolhas”
(VON FOERSTER apud GLANVILLE: op. cit., p. 6, traducdo nossa). Destaca-se, aqui,
gue Von Foerster dd ao termo escolhas (choices, no original) um carater
fundamentalmente decisério, de maneira diversa do que seria caso argumentasse pelo
maior numero possivel de op¢ées, o que traria uma conotagdo muito mais eletiva.

No universo do planejamento urbano, Souza demonstra como a figura do especialista
“pretensamente neutro e imparcial” é central (SOUZA: op. cit., p. 182). Sobretudo nas
correntes tecnocraticas, essa suposta objetividade é usada para legitimar processos
impermeaveis a participacdo cidada, ou nos quais a participacao existente ndo produz
oportunidades efetivas de decisdo. Em que pese a importédncia do conhecimento
especializado e o papel fundamental de profissionais qualificados nos processos de

3 Para uma conceituacdo mais aprofundada da cibernética de segunda ordem, sugere-se a leitura do artigo
Second Order Cybernetics, de Glanville. Nele, o autor apresenta suas nogdes centrais, seus precursores e
principais interlocutores, por meio de um panorama histérico, bem como sua aplicagcdo em diferentes areas
do conhecimento, 1991.

4 0 termo insoltveis foi a traducdo escolhida para a expressdo undecidable, usada pelo autor para se referir
as questdes fundamentalmente metafisicas, em uma palestra sobre ética e cibernética de segunda ordem
ministrada em Paris, no ano de 1991. Segundo Von Foerster, s6 haveria sentido em buscar soluges para
questdes desse tipo, ja@ que as demais estariam previamente determinadas por uma resposta logicamente
irrefutdvel: "Why? Simply because the decidable questions are already decided by the choice of the
framework in which they are asked, and by the choice of the rules used to connect what we label “the
question” with what we take for an “answer”. In some cases it may go fast, in others it may take a long,
long time. But ultimately we arrive after a long sequence of compelling logical steps at an irrefutable
answer; a definite “yes”, or a definite "no” (VON FOERSTER: 1991, p. 5).
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planejamento, recorre-se com frequéncia ao rigor tecnicista para justificar propostas
baseadas em anadlises e diagndsticos que se dizem neutros, mas cuja elaboracdo
releva os verdadeiros anseios e preocupacdes dos usuarios. Acredita-se que o
pensamento da cibernética de segunda ordem, especialmente sob a ética do postulado
ético de Von Foerster, levanta questées fundamentais a nocdo de participagdao nos
processos atuais de planejamento e a proposicdo de ferramentas abertas a
colaboragao coletiva e a ampliagao de processos decisdrios.

Planejamento e participacao: da abordagem tecnocratica a um modelo de
segunda ordem

Souza identifica o modelo de planejamento predominante no Brasil atual como
“planejamento politizado” (SOUZA, op. cit.,, pag. 162). Tendo como principais
instrumentos os novos planos diretores, elaborados sob a orientagdo do Estatuto da
Cidade (2001), tal padrao configura uma adaptacdo a esquerda das praticas de
“planejamento estratégico”.® Embora geralmente baseado no ideario de reforma
urbana e incorporando avangos na critica social, se comparado ao planejamento
regulatério modernista, o formato superestima a importdncia de leis e planos,
dedicando pouca atencdo a implementacdo efetiva de processos participativos
decisérios, o que acaba por reforcar praticas e valores tecnicistas, configurando o que
Souza define como “tecnocratismo de esquerda” (SOUZA, op. cit., p.163).

O Estatuto da Cidade fixa diretrizes para a elaboragdo de politicas urbanas e define a
obrigatoriedade da “gestdao democratica por meio da participacdo da populacdo e de
associagdes representativas dos varios segmentos da comunidade na formulagao,
execucao e acompanhamento de planos, programas e projetos de desenvolvimento
urbano” (Estatuto da Cidade, 2001, art. 29, inciso II). O tratamento dado a
participacdo cidada no Estatuto, entretanto, é bastante vago. Ao ndo estabelecer se
seu papel deve ser decisério ou meramente consultivo (0 que ocorre na maior parte
das situagdes), acaba por converter a participacao institucionalizada em mais uma
tarefa a ser levada adiante para cumprir exigéncias burocraticas. Nesse sentido, cabe
guestionar a pertinéncia do préprio termo participacdo, uma vez que,
independentemente do seu grau de implementacdo, sempre “sugere uma outra
instdncia, ndo composta pelos proprios ‘participantes’, que determina e coordena o
processo” (KAPP, 2012., p. 467-468).

A nocdo dessa “outra instancia”, externa ao contexto sdcio-espacial de uma acdo
proposta, mas supostamente mais capacitada para decidir em seu favor, revela o
carater heteronomo dos mecanismos usuais de planejamento e de gestdo das cidades,
relacionando-se diretamente ao modelo de distanciamento do observador mencionado
previamente. A defesa de um formato que prioriza a participagdo puramente
consultiva, preservando a primazia do especialista para a tomada de decisbes e
elaboracdo de propostas, se baseia em um argumento de viés técnico: apos ouvida a
populagcdo na etapa participativa, os profissionais especializados seriam os mais aptos
a materializar suas demandas, determinando o que é ou ndo viavel tecnicamente e
fornecendo as solugdes mais apropriadas para cada caso. Para muitos, tal justificativa
é suficiente: o conhecimento especifico faz com que determinado grupo tenha maior
habilidade para definir propostas melhores ou mais criativas, garantidas contra

5 Para uma descricdo pormenorizada das principais abordagens de planejamento urbano da atualidade,
dentre as quais consta o “planejamento politizado” em referéncia as praticas mais recorrentes no Brasil, ver
Mudar a cidade: uma introducéo critica ao planejamento e a gestdo urbanos, parte 11, de Souza, 2013.
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interesses politicos preestabelecidos pela perspectiva de neutralidade. Em que pese a
ingenuidade por tras de tal construgdo - ou rejeicdo deliberada da atribuicdo de
responsabilidade - e a fragilidade da nocdo de objetividade, convém retomar alguns
conceitos da cibernética de segunda ordem, referentes a Lei de Ashby,® para discutir a
pertinéncia do presente argumento, ainda que sob um ponto de vista estritamente
operacional.

A Lei de Ashby determina que “para qualquer sistema ser efetivamente controlado por
outro sistema, ndo restringindo seus possiveis resultados a priori, esse sistema deve
ter, no minimo, a mesma variedade de elementos que o sistema controlado”.’
Tomando as cidades como os sistemas controlados, com sua enorme complexidade
articulada por diversas varidveis, e como sistemas controladores os mecanismos
tradicionais de planejamento urbano, resta apenas deduzir que estes operam,
necessariamente, por restricdo. Ou seja, por mais que uma estrutura institucional,
burocratica e hierdrquica se componha por uma equipe qualificada e organizada, tal
arranjo, por si so, dificilmente serd capaz de dar respostas que correspondam a
complexidade e a diversidade de sistemas como as metropoles contemporaneas.

No artigo "The Value of Being Unmanageable: Variety and Creativity in
CyberSpace”(1956), Glanville se baseia na Lei de Ashby para discutir formas de lidar
com sistemas complexos (ou seja, potencialmente “inadministraveis”). Além do
controle por restricdo da complexidade, exemplificado no paragrafo acima, o autor
apresenta duas possibilidades: o controle mutuo entre grupos ou a aceitacdo da
“inadministrabilidade” e o reconhecimento da vida como algo fora de controle.
Partindo do principio de que a segunda alternativa envolve uma mudanca filoséfica
profunda - talvez demasiado abstrata para ser aplicada a producdo efetiva de
processos e de ferramentas de planejamento -, a primeira opgao, no entanto, revela
um horizonte fértil. Glanville demonstra como o termo controle assumiu uma
conotagao negativa a partir da associagdo com regimes ou personalidades autoritarios.
No entanto, em oposicdo ao que prega o senso comum, uma relagdo de controle nao
pressupde, necessariamente, um sentido linear unidirecional, mas pode acontecer de
forma circular entre os participantes de um dado sistema. Assim, é possivel que exista
controle sem que haja empobrecimento das varidveis ou autoritarismo (GLANVILLE, s.
d., p. 2-5). Para que isso se concretize, contudo, se faz necessario transformar as
estruturas e os instrumentos existentes, expandindo-os de forma a abranger multiplos
atores e criando mecanismos que possibilitem operacionalizar modelos de controle
mais distribuidos.

Cabral Filho, no texto "The Ethical Implications of Automated Computation in Design”
(2013), advoga por uma “arquitetura de segunda ordem”, orientada pelos preceitos
que orientam o pensamento cibernético da mesma natureza. Criticando o uso
hegemonico da automagao computacional no projeto arquiteténico - mais voltado a
aspectos formais e a ampliagdo de processos de design ja consolidados do que a
criagdo de novas praticas que ampliem a integracdo dos usuarios finais -, o autor
propde a promogdo da arquitetura a um nivel dialdgico, concebendo-a como sistema
que compreende tanto o edificio quanto seus habitantes (CABRAL FILHO, 2013, p.
1358). O argumento se dirige ao objeto arquiteténico, mas nada impede que seja
transposto a reflexdo sobre a producdo do espaco urbano de maneira mais ampla.

6 Law of Requisite Variety (GLANVILLE, 1956).
7 Ibidem.
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Seria possivel criar mecanismos que busquem instituir um “urbanismo de segunda
ordem”?

Ao que tudo indica, esforcos nesse sentido vém sendo empreendidos pelos
preconizadores do denominado urbanismo open source ou entre pares, a partir da
criacao de plataformas colaborativas em rede para a transformacao das cidades e da
investigacao de novos instrumentos de planejamento e de governanga.

Urbanismo de cédigo aberto, cidades copyleft, plataformas colaborativas

Os softwares de codigo aberto, ou open source, sdo aqueles cujo cdédigo fonte é
licenciado para que tenham desenvolvimento publico e colaborativo. A expressao
copyleft surge, em contraposicao aos direitos autorais ou patentes copyright, como
permissdo para copiar e distribuir conteddos de maneira aberta e gratuita. O copyleft
se opde a expressao all rights reserved (todos os direitos reservados), tipica dos
produtos com copyright, por meio do termo all rights reversed (todos os direitos
invertidos). Tais nogbes se inserem em uma logica que explora o potencial das redes
de comunicacdo para promover a difusdo do conhecimento livre e buscar a
construgdo de uma sociedade mais solidaria.

Nos ultimos anos, é possivel observar um numero crescente de iniciativas voltadas a
producdo e a intervengdo no espago urbano que se baseiam nesses preceitos e
incorporam o seu vocabulario, dando origem ao que vem sendo chamado de
urbanismo peer to peer ou entre pares, arquitetura open source, cidade copyleft ou
wikitetura. Nao obstante sejam a formacdo de redes, a agdo coletiva e o incentivo a
participacdo cidada recursos ha muito explorados para a transformacdo das cidades, o
advento da internet expande exponencialmente a capacidade de comunicacdo e a
conectividade, tornando-se um importante catalisador para praticas dessa natureza.

Muito se debate acerca da associacdo entre o uso crescente das redes digitais de
comunicagdo e a consolidagdo de um cenario de cidades fragmentadas, marcadas pelo
esvaziamento de seus espacgos publicos, assim como pelo declinio do convivio face a
face e da dimensdo corporal da experiéncia urbana. A invasdo de privacidade e a
utilizacdo de sistemas e dispositivos de vigildncia - cada vez mais difusos e
imperceptiveis —, por parte de governos e de grandes empresas, s3ao ameacas
recorrentes. Ademais, o fetichismo puramente consumista por gadgets contribui para
nada além de “dispersdo, distracdo e divertimento”, que Flusser aponta como
fragilidades de uma sociedade informatica (FLUSSER, 2008, p. 92).% O autor defende
haver duas tendéncias basicas para as estruturas sociais na era das imagens técnicas:
a primeira, em consondncia com as inquietaces discutidas acima, se orienta rumo a
uma “sociedade totalitéria, centralmente programada, dos receptores das imagens e
dos funcionarios das imagens”. A segunda tendéncia, mais otimista, conformaria “uma
sociedade telematica dialogante dos criadores de imagens e dos colecionadores de
imagens” (FLUSSER, op. cit., p. 12), aproximando-se do conceito do it yourself (DIY)
- ‘faca vocé mesmo’ - e, principalmente, da nocdo tracada a partir de sua evolugdo

8 No livro O universo das imagens técnicas: elogio da superficialidade, Flusser aborda os impactos
socioculturais da proliferacdo do que chama de imagens técnicas (imagens poés-escrita: fotografia, video,
televisdo, cinema e, em Uultima instancia, a imagem computadorizada) na sociedade contemporanea,
partindo do pressuposto que se estabelece um rompimento absoluto de paradigma que d& origem ndo
apenas a novas representacdes, mas a uma nova linguagem e a novos modelos de pensamento e
imaginacgdo.
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mais recente para o que se propde pela expressdo do it with others (DIWO) - ‘faca
com os outros’.

Conectado a ideia de autosuficiéncia e a graus variados de critica ao consumismo
exacerbado, o do it yourself (DIY) se manifesta de maneiras diversas em multiplas
disciplinas. Suas origens podem ser tracadas desde o final do século XIX, com o
movimento Arts & Crafts, que defendia a producdo artesanal como ferramenta de
transformacdo social e de oposicdo a divisdo do trabalho resultante da
industrializagdo. Passando por experiéncias na década de 1950, como a casa Kwikset,
proposta por Charles e Ray Eames - um kit pré-fabricado para que os usuarios
pudessem montar e customizar sua moradia -, o DIY ganha forga nos anos 1970 com
0os movimentos punk e anarquista, especialmente por meio da producdo musical e
editorial (publicacdo de zines e de outros veiculos de comunicacdo independentes),
gque advogavam pela autonomia com relagdo as corporagbes e a industria cultural.
Posteriormente, a nocdo de “faca vocé mesmo” se expande para os mais diversos
campos, da arte a arquitetura de interiores, em iniciativas com gradacées variadas de
engajamento social e politico, para as quais a consolidagdo da internet representa um
importante meio de difusao.

A ampliagdo das possibilidades de conexao em rede faz com que se avance na diregao
da ideia de do it with others (DIWO): ‘fagca com os outros’.? Segundo Garret, o DIWO é
proposto originalmente em 2006 pela comunidade de artistas e revista online
Furtherfield,'® em referéncia a processos artisticos de criagdo em rede e de curadoria
aberta e horizontal (GARRET, 2012, traducdo nossa). O conceito é rapidamente
apropriado a outras disciplinas e passa a ilustrar uma abordagem para a producao
colaborativa de maneira mais ampla, sempre ligada a ideia de inteligéncia coletiva, de
conhecimento livre e de empoderamento dos atores envolvidos. Myers enfatiza o papel
do software livre para tais processos na esfera digital: “O software livre pode,
portanto, ser entendido historicamente e eticamente como a defesa da liberdade
pluralista contra uma ameaca real. E uma questdo ética, de liberdade, o que é muito
diferente de ser apenas um novo método de organizagdo ou um meio mais eficiente
de produgdo” (MYERS apud GARRET, op. cit.). E nesse sentido que se inserem (ou se
devem inserir) as propostas de cidade open source que comegam a ser delineadas.

Sassen contrapfe urbanismo entre pares a nogao de cidade inteligente (smart city),
em voga atualmente nas discussdes sobre espaco urbano e tecnologia. Segundo
Sassen, no lugar de colocar a tecnologia em posicdo de didlogo com o usudrio, a
cidade inteligente a torna invisivel e a pdée no comando. Reproduz-se, assim, a
tendéncia a uma gestdo urbana heterénoma, e perdem-se as oportunidades de se
beneficiar do potencial gerado pela abertura e pela indeterminagdao de uma abordagem
open source. Ao se abrirem para a colaboracdo, sistemas institucionais de
conhecimento sobre a cidade, usualmente centralizados e hierarquicos, poderiam
contaminar-se por novas camadas de informagdo as quais costumam ser
impermedveis. Em analogia a plataforma WikiLeaks, a autora cria a imagem de
vizinhangas que “vazam” sabedoria local e cotidiana, desestabilizando estruturas
verticalizadas e originando relagdes novas e surpreendentes, pautadas por instituicoes
mais porosas a cooperacdo cidada (SASSEN,2013).

° Propostas analogas também podem ser identificadas pelo conceito do it together (DIT): ‘faca junto’.

10 http://furtherfield.org/. Acessado em 10/12/2013.
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AcOes recentes que se identificam com esse pensamento apontam no sentido de
promover a interagao face a face, de intensificar o intercAmbio com o contexto urbano
e de ativar processos decisdrios na esfera local. A consolidacdo da web 2.0 e de
ferramentas de georreferenciamento - que permitem sobrepor, em tempo real, o
universo material e o digital -, possibilitam uma situacao de realidade aumentada e o
aprofundamento do carater ubiquo da vivéncia espacial. Sem que se desconsiderem as
contradicoes decorrentes do amplo controle governamental e corporativo exercido
sobre o ambiente online, sobretudo nas redes sociais, a internet cria, ao mesmo
tempo, condicdes para a emergéncia de verdadeiros laboratérios de praticas
colaborativas de experiéncia da cidade e da vida comum. “Hoje, a plataforma com
maior influéncia para a criagdo de encontros face a face e para o aperfeicoamento dos
espacos publicos talvez seja, de maneira interessante e paradoxal, a web: um sistema
horizontal com forte potencial para a rapida disseminacdo de ideias e informagdes ao
gual todos tém acesso, e no qual podem atuar como individuos” (BATTISTELA, 2013,
tradugdo nossa).!!

Tais propostas se inserem em um contexto no qual se torna cada vez mais dificil
distinguir as esferas fisica e informacional da experiéncia urbana, tornando-se mais
pertinente concebé-las como campos indissociaveis de praticas sociais codependentes
e reciprocamente mutdveis de um espaco hibrido. Di Siena (2014) defende que a
esfera in situ ndo se enfraquece, mas, ao contrario, tem papel essencial nessa
dinamica com a midia informatizada proporcionando uma expansdo do ambiente de
comunicacao em que conectividade, sincronia e descentralizacdo sdo catalisadores da
organizacao de qualquer acao planejada. Surgem oportunidades para que se formem
novos modelos de controle cidaddo das autoridades pela sociedade, mais proximos da
proposta cibernética de controle mutuo entre grupos; instrumentos sdo criados para
pressionar governos a respeitar a opinido publica e a implementar politicas mais
transparentes e participativas. As condicOes atuais de distribuicao da informacao
viabilizam ferramentas antes impossiveis de serem coordenadas, possibilitando,
segundo o autor, transformar as estruturas vigentes de distribuicdo de poder: “Ha um
novo sistema baseado na adicdo ou na acumulacdao dos pequenos potenciais (ou
poderes) dos cidaddos comuns que, gragas a comunicagdo na internet, podem igualar
ou superar o poder (ou potencial) dos que hoje ocupam posicdes privilegiadas” (DI
SIENA, op. cit., traducdao nossa).

No que concerne as praticas de planejamento urbano em vigor, ao papel e as
atribuicdes do arquiteto, a consolidacao de sistemas colaborativos em rede sinaliza
uma mudanca de paradigma que transforma profundamente as formas hegémonicas
de conceber e de gerir o espaco. Sikiaridi e Vogelaar, do escritério Hybrid Space Lab,
responsaveis por varios projetos dessa natureza, defendem que esse tipo de
plataforma pode vir a substituir, gradualmente, a légica de design da era industrial, a
partir da qual a “classe criativa” projeta para as massas incultas (SIKIARIDIe
VOGELAAR, 2012). Nao se trata, em absoluto, de desqualificar o conhecimento
especifico ou de subestimar o papel de profissionais especializados em processos de
producdo do espaco. Mas, entretanto, de valorizar a contribuicdo que pode vir de
usuarios ndo experts, a partir de seus saberes e vivéncias especificos e, sobretudo, de

1 Embora Battistela se refira & web como um universo ao alcance de todos, especialmente no contexto
brasileiro, ndo se pode relevar que o pleno acesso as redes de comunicagdo ainda é um fator de segregacgdo
social e objeto de disputa politica. Contudo, o acesso a internet vem aumentando consideravelmente,
atingindo os 105 milhdes de usuarios no segundo trimestre de 2013. Fonte: IBOPE, 2013.
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reconhecer que o argumento de autoridade técnica ndo deve se sobrepor a vontade
coletiva nos processos decisorios que a envolvam. O papel do especialista se desloca
cada vez mais, portanto, do exercicio convencional de elaboracdo de propostas e de
tomada de decisbes em direcdo a articulacdo de processos de criacdo coletiva, a
consultoria técnica e a producdo de modelos que possam ser testados e modificados
pelos usuarios finais.

Parametros preliminares para um urbanismo de segunda ordem
L. Conexao e didlogo
Essas pessoas deverdo tecer os fios transversais, os fios ‘antifascistas’, a
fim de abrir o campo para didlogos que perturbem os discursos
entorpecentes e a fim de transformar a estrutura social de feixes
sincronizados em rede (FLUSSER: op. cit., p. 93).

Atuar na formacgdo de redes conectando os diversos atores presentes nas cidades é
tarefa imprescindivel para iniciativas que proponham um urbanismo “de cddigo
aberto”. Para Flusser, didlogo é criacdo em conjunto de informagdo nova, é aquilo
gue ultrapassa a “conversa fiada” - mera repeticdo de discursos - e que tem
potencial criativo e transformador; é o que inspira o “novo engajamento” (ibidem, p.
96). Nos processos de produgdao urbana, o agir comunicativo se apresenta como
pratica essencial para construir decisGes coletivas e para fortalecer o contato com a
alteridade, nao sem que haja desafios, sobretudo em contextos de profunda
desigualdade social - como o brasileiro —, que comprometem as condigdes de um
debate justo.!?

Redes sociais como Facebook e Twitter, apesar dos mecanismos de vigildncia e de
monitoramento de conteldo, vém adquirindo grande relevancia para a mobilizagao
cidada, configurando meios fundamentais de articulacdo de movimentos como o 15M,
na Espanha, a partir de 2011; os protestos na Turquia pela pragca Taksim e as
jornadas de junho brasileiras - cujas manifestacbes, apesar do carater heterogéneo e
de grande complexidade, apresentaram uma série de reivindicacbes diretamente
relacionadas a transformacdo urbana e ao direito a cidade - (ambos em 2013). Esses
exemplos paradigmaticos tém repercussdao mundial, mas representam uma parcela
pequena dentre inUmeras situagbes em que as redes sociais se tornam veiculo de
organizacao da acao coletiva em diversas escalas. O uso da web como ambiente
dialégico e de busca por transformacdo social se evidencia, por exemplo, nas
discussdes online que se pode presenciar no contexto atual das eleigdes,*® nas quais o
uso das redes digitais vem desempenhando um papel crucial. Paradoxalmente, o uso
de rob0s (bots) e de perfis falsos pelas campanhas politicas, visando manipular a
opinido publica, compromete as condigdes democraticas de debate. Conforma-se,
portanto, um campo de batalha pautado pela tensao constante entre a perpetuacao
dos “discursos entorpecentes” por meio dos subterflgios mencionados e a construgdo
de um didlogo legitimo, de potencial transformador.

2 Sobre o agir comunicativo nos processos de planejamento e gestdo urbanos, ver SOUZA, 2013, p. 337, e
item 7 da parte II, p. 149-151.

13 Este artigo foi escrito durante o periodo das eleicdes brasileiras de 2014 para os poderes executivo e
legislativo nas esferas nacional e estadual.
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Se havia, no século XX, filtro humano da relevancia social eficaz que foi
a imprensa, nas redes sociais, apesar de ampla democratizacdo do
pensamento que elas trazem, muitas “gangues digitais” passaram a
vender a capacidade de pautar a sociedade por meio de estratégias
refinadas de geragdo de “trending topics”. Agem de modo tao forte, que
os tweets organicos (das pessoas comuns, filhos de Deus) perdem a
relevancia no seio do aluvido de mensagens que os robds produzem,
porque acabam por impedir que uma mensagem fique mais tempo a
disposicdo do usuarios (GOUVEIA,pag. xx 2014).
Algumas propostas em rede tém surgido com o objetivo de se pensar a producao do
espaco a partir do didlogo entre cidaddos. O What If?Cities’* - ‘CidadesESe?’, em
portugués - propGe estimular e registrar a imaginagdo e o desejo coletivos dos
habitantes com relacdo as suas cidades. O aplicativo permite que usuarios publiguem
comentarios, propostas ou questionamentos em mapas georreferenciados e em foruns
de discussao, buscando colocar em pauta questdes urbanas e incentivar a mobilizagao
e a auto-organizacdo. Disponibilizado com cddigo aberto, para livre apropriacdo e
adaptacdo, pode se adequar a contextos de escalas e de naturezas diversas, sendo
que, nas situacdes em que foi implementado pelos seus desenvolvedores, aliou-se o
uso da plataforma online a oficinas presenciais.
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Fig. 1: Plataforma What if? Cities. Fonte: <http://whatif.es/>. Acessado.é%hib/12/2013.

O Fix My Transport tem um ponto de partida comum a muitas outras plataformas:
coletar denuncias sobre problemas nos servigos publicos, nesse caso, o transporte -
como também o faz o N3o Move!®>, em Belo Horizonte, dentre outros —, mas traz a
especificidade de articular os usuarios ao poder publico e as empresas operadoras de
transporte, pressionando-os a se posicionarem sobre as reclamacdes e a tomarem
providéncias. O aplicativo agrupa automaticamente relatos semelhantes em
campanhas, permitindo que pessoas com problemas similares possam discutir e se
organizar para reivindicar melhorias ou para propor solucoes.

II. Informacao
Parte-se aqui da nogao flusseriana do termo informar (FLUSSER: op. cit., p. 63-73),
gue o desloca de sua acepgao convencional para associé-lo a ideia de apontar novos

A\

sentidos, de conferir significado as imagens criadas. As “imagens informativas” se

4 Disponivel em: <http://whatif.es/>. Desenvolvido pelo escritorio Ecosistema  Urbano:

<http://www.ecosistemaurbano.org>. Acessado em 5/07/2014.

15 Disponivel em: <http://naomove.com.br/>. Acessado em 10/12/2013.
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contrapdem as “imagens redundantes”, repetitivas, tediosas, que ddao a impressao de
ja terem sido vistas milhares de vezes, ou seja: que ndo informam.

O conceito de informacdo se conecta a producao de modelos, simulagdes que podem
ser submetidas a teste e modificadas a partir de pardmetros preestabelecidos.'® Poder
colocar a prova diferentes cendrios, seus impactos e suas consequéncias, €
fundamental para orientar processos esclarecidos de decisdo coletiva, uma vez que a
dificuldade de compreender com clareza propostas de intervencdo e suas implicagoes,
dentre outros fatores, constitui um importante obstaculo a participacdo cidada. A
representagdo arquitetonica tradicional, sobretudo o desenho técnico, é com
frequéncia usada como estratégia para restringir o pleno entendimento de seu
conteludo criando a necessidade de se disponibilizarem ferramentas que possam ser
facilmente lidas e manipuladas pelo publico em geral.

O site Streetmix,'’ por exemplo, ilustra como uma plataforma extremamente simples
pode auxiliar na simulacdo de transformacdes no espaco: parte-se de uma secgao
transversal tipica de uma via, cuja largura e entorno sdao determinados pelo usuario, a
qual se pode acrescentar ou remover elementos como faixas de circulagdo de veiculos,
estacionamento, ciclovias, calgadas, mobiliario urbano, pistas de transporte publico,
etc. Com poucos cligues e de maneira intuitiva, é possivel visualizar os impactos de
intervencdes e imaginar novas configuragdes para as ruas da cidade.
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Fig. 2: Plataforma streetmix. Fonte: <http://streetmix.net/>. Acessado em 10/12/2013.

De maneira semelhante, o City KIT,® desenvolvido para o departamento de habitagdo
de Hong Kong, tem como publico-alvo jovens familiarizados com o universo da
informatica, mas menos envolvidos com o contexto urbano. Uma interface de jogo
permite que se intervenha em modelos digitais dos diversos bairros, criando uma
ponte entre seus residentes e o0s profissionais de planejamento, incentivando o
engajamento com questdes ligadas ao ambiente fisico-construido.

6 No artigo “De volta as origens: por uma arquitetura sempre contemporédnea”, CABRAL FILHO (2004)
discute a diferenga entre a nocdo de maquete, que possibilita apenas uma visualizacdo estatica (e, muitas
vezes, idealizada) do objeto arquitetonico, e a de modelo, que é operacional e pode se transformar a partir
de controles parametrizados.

7 Disponivel em: <http://streetmix.net/>. Acessado em 5/07/2014.

'8 projeto desenvolvido pelo escritério Hybrid Space Lab. Disponivel em: <http://www.hybridspacelab.net/>
.Acessado em 5/07/2014.
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Fig. 3: Plataforma City Kit. F I:lte: <http://WW\;v.worId—architects.com/en/pagés/hybrid-space-lab>.
Acessado em 10/12/2013.

Obviamente ferramentas como as citadas acima ndo abrangem todas as questdes de
intervengGes em contextos especificos, ndo esgotam as possibilidades de solugbes
imaginaveis e ndo permitem, sozinhas, o desenvolvimento de propostas. Contudo sua
poténcia reside em serem modelos que ao serem “informados” coletivamente, formam
também a reflexdo acerca das possibilidades de transformacdo da cidade e dos
processos que podem orienta-la.

III. Natureza performativa

As cidades sao transformadas e produzidas o tempo todo. Ndo apenas por arquitetos,
urbanistas e gestores publicos, mas especialmente por seus habitantes, a partir da
vivéncia cotidiana. Enquanto as pessoas se deslocam pelo espaco, utilizam-no,
experimentam-no ou o observam, deixam de atuar apenas como receptoras ou
consumidoras para serem, ao mesmo tempo, suas agentes produtoras. A cidade se
torna o fruto, em mutagdo constante, da experiéncia coletiva; esse processo é o que
Sophie Wolfrum define como “urbanismo performativo” (WOLFRUM jn ROSA, 2011).

O planejamento urbano tecnocratico, por outro lado, concebe a producdo do espaco a
partir de uma sequéncia linear de etapas: diagndstico, elaboracdo de propostas,
participacdo (quando, em geral, sdo validadas propostas pré-concebidas), intervencdo
e entrega de um produto final. Essas etapas costumam ser impermeaveis umas as
outras e as transformacgles que acontecem paralelamente na cidade. Os tramites
burocraticos fazem com que o processo seja, em geral, muito lento e que as
intervengbes, quando prontas, encontrem contextos muito diferentes daqueles para os
quais foram projetadas.
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Faz-se necessario pensar(desenvolver?) ferramentas que possibilitem a incorporacao
da dimensao performativa, concebendo a cidade dentro de um processo constante de
mudanca em que as etapas acontecam e atualizem umas as outras simultaneamente
- com a colaboragao coletiva como parte de todas as fases, ndo como uma etapa em
si mesma. Nado se trata de descartar a possibilidade de planejamento a longo prazo,
nem de desconsiderar que certos procedimentos demandem tempo e avaliacdo
cautelosa para que acontecam com o devido critério. Contudo cabe questionar se a
gestdo urbana ndo poderia acontecer em diversos niveis, dos quais alguns fossem
mais leves e mais ageis, mais porosos as transformacgdes cotidianas da cidade e as
praticas auto-organizadas.

Iv. Espacializacao da tecnologia

Conforme anteriormente discutido, as esferas fisica e informacional das relagGes
sociais nas cidades vém se fundindo de maneira crescente, fazendo surgir um espacgo
hibrido cuja experiéncia é pautada pela ubiquidade. A expansdo da internet e das
redes sociais digitais ndo levou as pessoas ao isolamento progressivo, como muitos
previam, mas, ao contrario, teve que se adaptar a dispositivos cada vez mais portateis
para que o universo digital pudesse ser carregado com seus usuarios pelo espaco. Boa
parte do que se acessa em aplicativos modveis diz respeito ao entorno fisico e permite
gue se “interaja” com ele, seja acessando informacdes sobre o que estd ao redor,
verificando o horario do préximo 6nibus, localizando percursos ou compartilhando uma
foto de algo que se vé.

Contudo por mais que essas dimensdes em larga medida se sobreponham, a
fragmentacdo persiste. A interacdao computacional, na maior parte dos casos, ainda
acontece em interfaces bidimensionais, como apontado por Cabral Filho (op. cit., pag.
1358), comprometendo o engajamento corporal. As tecnologias digitais tém obtido
grande sucesso em se ocupar da cidade, mas menos éxito em ocupa-la, especialmente
em se tratando de ferramentas voltadas para fins dialdgicos e de transformacao
espacial - como observa Sassen (ano) a respeito das smart cities, onde a tecnologia
se espacializa de maneira bem sucedida, porém invisivel e autoritaria.

Observacgoes finais

Seria possivel pensar que propostas de uma cidade produzida e gerida “entre pares”
indicam um movimento rumo a um urbanismo de segunda ordem: dialdgico,
colaborativo e aberto a indeterminagdo? Os exemplos pesquisados até agora (tanto os
aqui apresentados quanto outros semelhantes) revelam possibilidades frutiferas e
caminhos a serem explorados, mas ainda se mostram um tanto timidos ante a
poténcia das ideias que os inspiram. Trata-se, no entanto, de experiéncias recentes
em processo continuo de multiplicacdo e de aperfeicoamento. Acredita-se que agoes
semelhantes tendam a se formar e a ganhar mais corpo e visibilidade rapidamente,
reunindo novos parametros e contribuindo para o enriquecimento do debate sobre a
producao espacial. Entretanto, cabe ressaltar que o fortalecimento desse pensamento
depende de um salto rumo a novos arranjos institucionais e a incorporacdo efetiva de
mecanismos colaborativos as infraestruturas e aos servigos urbanos; assim como da
abertura para a transformagdo social e de vontade politica.

No que concerne ao papel de arquitetos, urbanistas e demais profissionais envolvidos
no planejamento e na gestdo das cidades, acredita-se que os esforcos se devam voltar
cada vez mais a criacdo de ferramentas decisdrias e a mediacdo de processos
coletivos de transformacgdao do espaco. Isso exige que, em grande medida, se abra
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mdo do monopodlio do controle sobre os produtos finais - ou ainda da nocdo de
“produto final” em si mesma, uma vez que se reconhega a cidade em sua natureza de
mutacdo constante -, em prol de praticas que consigam abrigar indeterminacdo. A
tarefa pode parecer, a principio, impraticavel, pela ética sob a qual se costuma operar.
Mas, como Glanville demonstra, a “inadministrabilidade” e a perda de controle ndo séo
necessariamente negativas; ao contrario, podem trazer beneficios diretamente ligados
ao aumento de responsabilidade, a liberdade de escolha e a criatividade (GLANVILLE,
op. cit., p. 7-9).

Finalmente, retorna-se a discussao acerca da pertinéncia ou ndo de se utilizar o termo
participacdo. Ao invés de sugerir seu abandono, talvez faca mais sentido propor seu
deslocamento. No lugar de se assumir que os cidaddos devam participar de processos
decisérios comandados pelas esferas técnicas e burocraticas, propGe-se imaginar
como seria se essa estrutura cientifico-institucional é que fosse tomada como
participante - oferecendo mecanismos, condigdes, informacdao e suporte - de
processos decisorios conduzidos pela sociedade em seu sentido mais amplo.
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